Vacature: Field Service Technicus

Laservision zoekt een Field Service Technicus. Lijkt het je leuk om te werken aan de beste
medische systemen voor Huidtherapie en Beauty? Dan is dit jouw baan!

Als Service Technicus in de buitendienst zijn je belangrijkste werkzaamheden het voorkomen of
verhelpen van storingen door het plegen van preventief en correctief onderhoud aan onze
(laser)systemen. Je staat in contact met de klant en achterhaalt waar de storing vandaan komt
en voert correctief onderhoud uit. Na afloop stel jij de klant op de hoogte van het resultaat. Je
werkt een rapportage uit en voorziet de klant van advies.

Over onze organisatie:

Laservision Instruments B.V. is een toonaangevend, ondernemend en ambitieus bedrijf

gespecialiseerd in de distributie van medische en esthetische laserapparatuur, IPL-systemen,
diagnostische apparatuur en medisch meubilair aan ziekenhuizen, privéklinieken, Zelfstandig
Behandelcentra (ZBC) en huidtherapiepraktijken in Nederland.

Laservision Instruments B.V. is op te delen in verschillende divisies: Oogheelkunde, Keel-, Neus-
en Oorheelkunde (KNO) en Dermatologie/Huidtherapie.

Vanuit onze hoofdvestiging in Nieuwleusen werken wij met een eigen team van klinische en
technische specialisten voor trainingen en service en voorzien wij ook in advies en hulp bij het
uitvoeren van behandelingen. Naast het hoofdkantoor hebben wij bovendien een klein kantoor
in Geel in Belgié voor ons zusterbedrijf Medilaser, een showroom in Blaricum en een opslag en
werkplaats in Alphen aan den Rijn voor de technische afdeling.

Ook levert Laservision Instruments B.V. (para)medische artikelen via onze eigen Carewebshop en
cosmedische producten via de Toskani webshops.

Regio: je bent bij voorkeur woonachtig in Midden-Nederland (Amsterdam, Utrecht, Amersfoort,
Den Haag, Rotterdam, ’s-Hertogenbosch, Arnhem, Apeldoorn).

Als Service Technicus voldoe je grotendeels aan onderstaande functie-eisen. Jij bent een
representatieve en klantvriendelijke collega (m/v) en beschikt over:

o Minimaal MBO 4 werk- en denkniveau met enige kennis van computers (hard- en software);
« Een opleiding of werkervaring richting elektronica of een vergelijkbare opleiding;

« Affiniteit en een gezonde dosis passie voor techniek, de werkzaamheden zijn van
(fijn)mechanische, optische en elektronica aard;

» Goede communicatieve en contactuele eigenschappen;

« Beheersing van de Nederlandse en Engelse taal in woord en geschrift;

« Een flexibele, zelfstandige en verantwoordelijke werkhouding;

» Je bent in het bezit van rijbewijs B.
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https://medilaser.be/
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https://toskani.nl/

Over de functie:

Je kijkt er naar uit om ons serviceteam te komen versterken en te komen werken in een
dynamische, soms hectische werkomgeving. Binnen het saamhorige serviceteam heerst een
informele sfeer en staat nauwkeurigheid en kwaliteit voorop.

Je bent als Field Service Technicus verantwoordelijk voor het verrichten van preventief en
correctief onderhoud aan de door ons geleverde (esthetische en dermatologische) apparatuur.
Je voert deze werkzaamheden voornamelijk op locatie uit bij onze klanten.

Jouw klanten zijn huidtherapeuten en kleine praktijken, welke je zelfstandig vanuit huis bezoekt.

Wij bieden jou:

Wij zijn een professionele organisatie met ambitie en groeipotentie en streven naar een goede
balans tussen werk en privé voor onze medewerkers. Wij bieden jou:

e Goede arbeidsvoorwaarden;

» Een goed salaris op basis van jouw kennis en ervaring;

« Een fulltime functie (heeft de voorkeur);

» Indien gewenst heb je eigen verantwoordelijkheid bij het plannen van jouw werkzaamheden
en agenda. Als je dit liever niet zelf doet kan de binnendienst hierbij ondersteunen zodat je
zelf alleen langs de afspraken hoeft te gaan;

« Een tijdelijk dienstverband, met uitzicht op een contract voor onbepaalde tijd;

» 26 vakantiedagen, wel beloven dat je terugkomt *7;

« 8% vakantiegeld;

« Een pensioensregeling;

« Een bedrijfsauto met de mogelijkheid voor privégebruik.

Bovendien hebben we een personeelsvereniging voor de organisatie van de leuke dingen en een
PersoneelsVerTegenwoordiging (PVT) die de belangen behartigt van het personeel.

Laservision is een financieel gezond bedrijf zonder externe investeerders, waardoor wij met het
bedrijf zelf alle keuzes kunnen maken.

Na de inwerkperiode werk je voornamelijk zelfstandig vanuit huis.

Waarom jij bij ons zou willen werken?

Ons hoofdkantoor heeft een ruim eigen terrein waar altijd genoeg parkeerplaatsen zijn mocht je
een keer op kantoor aanwezig moeten zijn.

In de kantine hebben we een flipperkast en dartboard die dagelijks actief worden
gebruikt, altijd fijn als je even met je gedachten ergens anders wilt zijn. Bovendien
hebben we een pingpongtafel en competitieve collega’s.
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We hebben gezellige vrijdagmiddagborrels om samen het weekend in te luiden (alleen als jij daar
zelf behoefte aan hebt natuurlijk). Elk jaar organiseren wij leuke uitjes zoals bijvoorbeeld golfen,
uiteten, karten of andere leuke dingen met je eigen team. In de zomer organiseren wij een
gezellige BBQ op het parkeerterrein, komen er foodtrucks en met de kerst gaan we altijd met z’'n
allen gezellig (uit)eten!

Met kerst organiseren we bovendien ook foute kersttruien dag, waarbij de meeste collega’s met
een zo fout mogelijke kerstoutfit op kantoor verschijnen. Vrijdag is het voor een deel van het
kantoor vaste patatdag, mocht je van een snack op zijn tijd houden en in de buurt zijn.

Is deze functie echt iets voor jou?

Ben je enthousiast geworden over de vacature van Field Service Technicus en wil je er graag voor
in aanmerking komen? Dan wordt het tijd dat we elkaar ontmoeten!

Stuur jouw CV + motivatiebrief naar hrm@laservision.nl ter attentie van Marielle Martens.

Wil je eerst meer informatie over de vacature? Neem dan contact op met Ruud Muller via
Ruud@laservision.nl.

Tijdens kantoortijden zijn wij bereikbaar via: 0529-428003.
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